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PORTAL DE COBRANÇA
B3 WAY

1 .  Co m o  a c es s a r  o P o rt a l  d e  C o b r a n ç a

Bem-vindo ao guia do novo Portal de Cobrança no B3 Way!

O portal permitirá que a companhia visualize e acompanhe às informações 
sobre cobranças em aberto e pagamentos realizados pelos emissores que 
estejam listados em Bolsa e/ou que possuam valores mobiliários registrados 
no Balcão B3, conforme nossas Políticas de Preços.

2 .  P o rt a l  d e  Co b r a n ç a

2.2Na aba FATURAS você consegue ter uma visão geral dos boletos para um melhor 
controle de pagamentos e seus status

1.1 Acesse o B3 Way com Usuário e Senha

1.2Na caixinha Portal de Cobrança, clique em ACESSAR PLATAFORMA

Na página inicial, temos a opção de qual mercado deseja visualizar, sendo eles: Renda Fixa
ou Renda Variável que apresentam, respectivamente, informações de balcão e listados

No final da página, conseguimos visualizar o número do boleto, vencimento, nome do 
serviço, boleto para pagamento, valor e data de compensação

Ao clicar no ícone o boleto será baixado

Caso você ainda não tenha um usuário criado, em nosso manual de Gestão de Acesso, 
você encontrará as orientações necessárias onde explicamos o passo a passo para a criação.

Se você já possui um usuário, mas ainda não teve a liberação de um perfil do Serviço de 
Envio de documentos, basta seguir o passo 3 do manual indicado acima. 

2.1

2.3

2.4Com as opções do filtro, você consegue visualizar pelo status ou pelo período

No caso de outras dúvidas sobre faturamento, entre em contato com nosso time 

• Renda Fixa | Emissores Balcão (11) 2565-5061 ou e-mail 
emissores.rendafixa@B3.com.br

• Renda Variável | Emissores Listados (11) 2565-5063 ou e-mail 
emissores.listados@B3.com.br

Após inserir as informações de usuário, o 
mesmo receberá um e-mail com o 

segundo fator de autenticação
composto por 6 dígitos, basta digitar e 

clicar em ENTRAR

2.5 Para auxiliar com dúvidas, temos as abas Perguntas Frequentes e Políticas

Antes de começarmos, é importante ressaltar que, para utilizar essa funcionalidade, o usuário precisa ter 
um login criado no B3 Way, com a liberação de um perfil do Serviço de Envio de documentos.

https://b3way.b3.com.br/home
https://www.b3.com.br/data/files/54/B6/15/28/497A7910C2881879AC094EA8/GESTAO%20DE%20ACESSOS%20-%20B3%20WAY.pdf
mailto:missores.rendafixa@B3.com.br
mailto:Emissores.listados@B3.com.br
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