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Caros Srs.,

Em relacdo a consulta publica acima, segue resposta da Aliant e da Brasanitas, com foco especifico nos pontos
levantados no item: 3.2 Canais de denuncia, anonimato e divulgacdo de dados.

A Aliant é a lider em operagdo de Canais de Denuncia no Brasil com mais de 1000 clientes no mercado nacional e
internacional, e o Grupo Brasanitas é um dos lideres do mercado de servicos e facilities no Brasil.

Com relacdo aos itens da consulta publica:

Questdo 1: Sobre permitir que as empresas tenham um unico Canal tanto para questoes relativas ao codigo de
conduta quanto para questdes relativas a demonstrac¢oes financeiras e demonstragoes intermedidrias, sendo
estas Ultimas atribuidas ao Comité de Auditoria

Primeiramente, a natureza das denuncias pode variar significativamente entre os temas de cddigo de conduta e
aqueles tratados pelo Comité de Auditoria. A mistura dessas diferentes categorias em um Unico canal pode gerar
confusdo tanto para os denunciantes quanto para os responsaveis pela triagem e encaminhamento.

Além disso, a especializagao no tratamento das denuncias é essencial para garantir uma apuracgao eficaz e
adequada. Canais distintos permitem que equipes especializadas abordem cada tipo de denuncia de forma
apropriada, respeitando as competéncias especificas de cada 6rgdo e promovendo um tratamento mais eficiente e
transparente.

Finalmente, a clareza e a confianca dos denunciantes sdo fundamentais para o sucesso de qualquer sistema de
dendncias. Canais separados ajudam a garantir que os denunciantes saibam exatamente para onde suas denuncias
serdo direcionadas e tratadas, incentivando maior participacdo e confianca no sistema.

Portanto, mantemos nossa posi¢cdo de que a separag¢do dos canais é crucial para assegurar a eficdcia, a transparéncia
e a confianga no processo de denuncias.

Questdo 2: Sobre permitir a identificagdo dos denunciantes, ainda que mantendo o anonimato como regra geral

Para a empresa, a identificacdo do denunciante, quando feita de forma voluntaria, pode facilitar o processo de
apuracado e resolver duvidas mais rapidamente, aumentando a eficiéncia e a eficacia das investiga¢des. No entanto,
é crucial que o anonimato continue sendo a regra geral, garantindo protec¢do aos denunciantes que preferem nao se
identificar, e assegurando que nenhuma retaliagao ocorra.



A manutencdo do anonimato como padrao é essencial para incentivar as denuncias, especialmente em casos onde o
denunciante pode temer represalias. A flexibilidade de permitir a identificacdo, quando o denunciante assim
desejar, oferece um equilibrio adequado entre a prote¢do do denunciante e a eficiéncia do processo de apuracao.

Portanto, apoiamos a proposta da B3 de conceder a possibilidade de identificacdo ao denunciante, mantendo a
obrigatoriedade do anonimato como regra geral. Esta abordagem equilibrada promove a confianga e a
transparéncia, essenciais para a eficdcia dos canais de denuncias e ja é adotada por muitos canais de denuncias.

Questao 3: Sobre a divulgagao periddica de dados do canal de dentncias, com quantidades de relatos e sangdes
aplicadas

Concordamos plenamente com a proposta. Ter um canal de dendncias é apenas o primeiro passo. Comunica-lo e
conscientizar sobre sua existéncia, bem como dar andamento as denuncias que surgem, sdo acdes essenciais para
que esta ferramenta de compliance esteja realmente em pratica e ndo seja apenas tedrica.

A divulgacdo de estatisticas periddicas e o apontamento geral das consequéncias sdo fundamentais para mostrar
gue as empresas do Novo Mercado estdo realmente engajadas no tema da ética e integridade. Esta transparéncia
permite que os investidores verifiquem a eficacia dos mecanismos de denuncias, promovendo maior confiangca no
mercado.

Além disso, a publicacdo desses dados pode incentivar outras empresas a aprimorarem seus proprios canais de
dendncias, criando um ambiente de melhoria continua em termos de compliance e governanca corporativa. A
divulgacdo das sangdes aplicadas também demonstra que as empresas ndo apenas recebem as denuncias, mas
tomam medidas concretas para corrigir problemas e prevenir futuras infragdes.

E importante que as informagdes sejam apresentadas de forma clara e categorizada, para que se entenda a natureza
das infragOes e a resposta da empresa a cada tipo de dendncia. Isso ndo apenas melhora a transparéncia, mas
também ajuda a identificar tendéncias e dreas que podem necessitar de maior atengdo ou melhorias nos processos
internos.

Portanto, apoiamos a iniciativa da B3 de exigir a divulgagao no formulario de referéncia do nimero de denuncias
recebidas por ano, separadas por natureza, assim como as san¢des aplicadas. Esta medida fortalece a transparéncia,
a confianga dos investidores e 0 compromisso das empresas com a ética e a integridade.

Atenciosamente,

Marcio Lucas | Head de Auditoria, Riscos, Compliance e Qualidade | Brasanitas
Mauricio Fiss — Diretor Geral - Aliant
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