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1 INTRODUÇÃO  

A Política Comercial do DATAWISE (“Política Comercial”) tem por objetivo 

esclarecer as regras adotadas para contratação e acesso ao serviço de 

disponibilização de conteúdos e funcionalidades, que possibilitam ao(s) seu(s) 

CONTRATANTE(S) a realização de análises internas, descritivas e inferências 

dos mercados em que atuam.  

1.1 Definições do DATAWISE  

● D+1: informações do mercado de capitais da B3 com defasagem de 1 

(um) dia, assim entendidas como informações do dia seguinte. 

● D+2: informações do mercado de capitais da B3 com defasagem de 2 

(dois) dias.  

● SERVIÇO DATAWISE: consiste no fornecimento de dados do 

DATAWISE pela B3 à CONTRATANTE;  

● MÓDULO do DATAWISE: são os grupos em que o serviço DATAWISE é 

segregado de acordo com a natureza dos dados, modelo de 

comercialização e funcionalidades da plataforma por meio do qual o 

serviço é efetivamente disponibilizado.  

● PRODUTO do DATAWISE: são os relatórios (Reports) ou Data Packs 

(Plus) fornecidos pelo SERVIÇO DATAWISE. 

● USUÁRIO do DATAWISE: é qualquer pessoa física de responsabilidade 

e expressamente indicada pela CONTRATANTE, que acessa a 

ferramenta do serviço através de login e senha de uso individual.    

● CONTRATANTE(S) do DATAWISE: é(são) qualquer(quaisquer) 

pessoa(s) jurídica(s) que, mediante a celebração do CONTRATO DE 

SERVIÇOS DATAWISE, acessa os conteúdos e funcionalidades 

disponibilizados pelo serviço, exclusivamente para uso em atividades 

internas.  

● CLIENTE (S) do CONTRATANTE: Qualquer empresa ou usuário que 

possua vínculo de serviço com o CONTRATANTE do DATAWISE e que 

tenha acesso aos dados do DATAWISE, objeto do presente contrato e 

 



 
 

que devem estar de acordo com as regras estabelecidas nesta Política 

Comercial.   

 

1.2 Características  

O DATAWISE é um serviço de disponibilização de conteúdos e/ou 

funcionalidades com os dados dos mercados administrados pela B3, que são 

disponibilizados em um website próprio por meio do qual o USUÁRIO 

acessará, com login e senha, os conteúdos e/ou funcionalidades que 

contratadas.  

Por finalidade, o DATAWISE visa disponibilizar conteúdos e/ou 

funcionalidades, possibilitando à CONTRATANTE a realização de análises 

descritivas dos mercados administrados pela B3, objetivando a definição de 

estratégias corporativas com base em dados reais, trazendo a divisão em 02 

(dois) MÓDULOS específicos para cada tipo de análise e melhor detalhados no 

Manual Externo, que são: , (i) Plus e (ii) Reports.  

(i) Plus: informações do mercado de capitais da B3 que podem ser 

disponibilizados de acordo com a modalidade a ser contratada, podendo 

ser: (a) Enterprise (b) Ranking Intraday e/ou (c) Focus: conforme a(s) 

funcionalidade(s) expressas nesta Política Comercial.   

(ii) Reports: informações majoritariamente do mercado de balcão 

disponibilizadas no formato de dados brutos (arquivos) e/ou relatórios 

analíticos em um website, particular e seguro.  

2 CONTRATAÇÃO  

A contratação do SERVIÇO DATAWISE e seus módulos é realizada a partir 

da assinatura do CONTRATO DE SERVIÇOS DATAWISE e seus Anexos, 

sendo cada Anexo é específico para cada módulo e devem ser preenchidos de 

acordo com o módulo que deseja contratar.  

 



 
 

Destaca-se que, além de assinar os instrumentos mencionados acima, a 

contratação dos produtos (relatórios) disponíveis no módulo Reports será 

efetuada pelo(s) USUÁRIO(S) com função de “comprador” diretamente no 

website do DATAWISE e este poderá disponibilizar o acesso aos demais 

usuários aos arquivos desejados.   

2.1 Contrato de serviços DATAWISE  

O CONTRATO DE SERVIÇOS DATAWISE descreve os deveres e as 

obrigações da(s) CONTRATANTE(S), do(s) USUÁRIO(S) e da B3, bem como  

autoriza o uso dos conteúdos e funcionalidades do DATAWISE somente para 

uso interno da(s) organização(ões) CONTRATANTE(S), não sendo permitida a 

distribuição ou qualquer outra forma de utilização ou divulgação externa, seja a 

título gratuito ou oneroso, tampouco a possibilidade de criação de dados 

derivados, produtos ou serviços com base nos referidos conteúdos e 

funcionalidades.  

2.1.1 Documentação necessária   

A(s) CONTRATANTE(S) deverá(ão), obrigatoriamente, preencher e enviar à 

B3 toda a documentação indicada a seguir por e-mail, juntamente com o 

CONTRATO DE SERVIÇOS DATAWISE devidamente preenchido:   

• Participantes de negociação: o CONTRATO DE SERVIÇOS 

DATAWISE deverá ser assinado por representantes com poderes 

outorgados por meio de seus atos societários ou conforme cadastro na 

B3;   

• Outras instituições: documentação que demonstre os poderes 

outorgados pela CONTRATANTE aos representantes legais por meio de 

atos societários e/ou procuradores; 

• A seguir há o detalhamento dos anexos do CONTRATO DE SERVIÇOS 
DATAWISE, que devem ser preenchidos e enviados a B3:  

 



 
 

o Anexo I: Aplicável a todos as CONTRATANTES, pois 

compreende os dados cadastrais do(s) USUÁRIO(S) para acesso 

ao DATAWISE.  

o Anexo II: Aplicável a todas as empresas CONTRATANTES que 
desejam contratar o módulo Reports, pois compreende a 
habilitação deste módulo, autorizando sua a contratação pelo(s) 
USUÁRIO(S) no website do DATAWISE.  

o Anexo III: Aplicável a todas as empresas CONTRATANTES que 
desejam contratar a modalidade Enterprise e/ou Intraday do 
módulo Plus, pois compreende os dados necessários para 
geração de logins e certificados de acesso aos Data Packs. Esse 
documento deve ser atualizado sempre que houver modificação 
de USUÁRIO(S).  

o Anexo IV: Aplicável a todas as empresas CONTRATANTES que 
desejam contratar a modalidade Enterprise e/ou Intraday do 
módulo Plus, pois compreende os Data Packs que desejam 
adquirir. Esse documento deve ser atualizado sempre que houver 
modificação dos Data Packs contratados.  

o Anexo V: Aplicável a todas as empresas CONTRATANTES que 
desejam contratar a modalidade Focus do módulo Plus, pois 
compreende os dados necessários para geração de logins e 
certificados de acesso aos Data Packs. Esse documento deve ser 
atualizado sempre que houver modificação de USUÁRIO(S).  

o Anexo VI: Aplicável a todas as empresas CONTRATANTES que 
desejam contratar a modalidade Focus do módulo Plus, pois 
compreende os Data Packs que desejam adquirir. Esse 
documento deve ser atualizado sempre que houver modificação 
dos Data Packs contratados. Anexo II: Aplicável a todas as 
empresas CONTRATANTES que queiram compartilhar o 
CONTRATO DE SERVIÇOS DATAWISE com demais empresas 
do grupo econômico da(s) CONTRATANTE(S). Este documento 
permite a empresa a compartilhar as informações contratadas 
com as empresas do seu grupo econômico.  

o Anexo VII: Aplicável a todas as empresas CONTRATANTES que 
queiram compartilhar o CONTRATO DE SERVIÇOS DATAWISE 
com demais empresas do grupo econômico da(s) 
CONTRATANTE(S). Este documento deve ser atualizado sempre 
que a(s) CONTRATANTE(S) necessitar(em) incluir ou retirar uma 
instituição.  

 



 
 

 

2.2 Grupo econômico  

O termo “GRUPO ECONÔMICO” refere-se ao grupo de empresas 

constituído por: (i) pessoas jurídicas que sejam, direta ou indiretamente, 

controladas por uma mesma pessoa jurídica; e/ou (ii) controlador e suas 

controladas, direta ou indiretamente. 

A autorização de uso do DATAWISE pode ser estendida a empresas que 

façam parte do mesmo GRUPO ECONÔMICO da(s) CONTRATANTE(S), 

com o compartilhamento do serviço contratado, sendo que a(s) 

CONTRATANTE(S) se responsabilizará(ão) pelo pagamento e acesso aos 

MÓDULOS adquiridos para as empresas do seu GRUPO ECONÔMICO, 

observados os termos abaixo.   

.  Todas as empresas pertencentes ao GRUPO ECONÔMICO da(s) 

CONTRATANTE(S) e que venham a compartilhar do serviço contratado 

devem ser informadas previamente à B3, em formulário próprio, contido no 

Anexo V do CONTRATO DO DATAWISE. Qualquer alteração ao Anexo V 

devem ser realizadas expressamente pela(s) CONTRATANTE(S), com a 

devida comunicação prévia à B3, mediante envio do Anexo V atualizado à 

equipe de contratação pelo e-mail contratacao@b3.com.br 

Ressalta-se que é necessária a anuência da B3 para que as empresas 

sejam incluídas no CONTRATO como integrantes do GRUPO 

ECONÔMICO.  

Em vista disso, fazem parte do mesmo GRUPO ECONÔMICO os 

bancos e as corretoras. As assets, entretanto, não serão consideradas 

pertencentes a esse grupo, logo, a cobrança do serviço e o acesso às 

informações dessa entidade serão distintos.  
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3 TABELA DE PREÇOS  

Com a formalização do CONTRATO DE SERVIÇOS DATAWISE, serão 

aplicadas as taxas dispostas nesta Política Comercial e na tabela de preços do 

Segmento Balcão B3, para acesso aos conteúdos e funcionalidades do 

DATAWISE conforme estabelecidos em contrato.  

As tarifas do DATAWISE são cobradas mensalmente, com base nos 

relatórios (DATAWISE Reports) ou no Data Pack (DATAWISE Plus) contratados 

pela empresa CONTRATANTE.   

Todos os USUÁRIOS indicados pela(s) CONTRATANTE(S) terão acesso 

aos mesmos módulos, porém, no DATAWISE Reports, os USUÁRIOS poderão 

ser segregados por perfil de acesso (Master ou Comum) e tipo de usuário 

(Comprador ou Visualizador) do DATAWISE.  

Os próximos tópicos explicarão cada tarifa aplicada ao DATAWISE, cuja 

regra de tarifação é segregada em dois módulos: Plus e Reports.  

3.1 Plus  

3.1.1 Enterprise  

Na modalidade de contratação Enterprise, há um preço fixo mensal de 
R$ 8.389,60 (oito mil reais, trezentos e oitenta e nove reais e sessenta 
centavos) por Data Pack contratado, que dará o direito ao consumo de 
histórico de 13 (treze) meses de dados com as seguintes funcionalidades:   

● Visualização de dashboards;  
● Criação e edição de dashboards; 
● Download de arquivos das informações disponíveis em tela; e  
● Download ilimitado dos arquivos disponíveis via API  

Somente para os Data Packs listados abaixo, há um preço fixo mensal 
de R$ 4.194,80 (quatro mil, cento e noventa e quatro reais e oitenta 
centavos) por Data pack, que dará o direito ao consumo de histórico de 13 
(treze) meses de dados com as seguintes funcionalidades:  

●    Visualização de dashboards; 

●    Criação e edição de dashboards; 

 



 
 

●    Download de arquivos das informações disponíveis em tela 

  

Custódia Posições em Aberto 
Mercado Futuro 

Posições em Aberto 
Empréstimos de 
Ativos 

Ranking Custódia 
Mercado à Vista - 
Participantes 

Ranking Posições em 
Aberto Mercado Futuro - 
Participantes 

 Ranking Posições em 
Aberto Empréstimos de 
Ativos - Participantes 

Custódia Mercado à 
Vista - Tickers 

Posições em Aberto 
Mercado Futuro - 
Tickers 

 Posições em Aberto 
Empréstimos de Ativos - 
Tickers 

  

 

3.1.2 Intraday  

Na modalidade Intraday (divulgado D+1 com intervalo de 01 (uma) hora), 
há um preço  mensal fixo de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) por categoria do 
instrumento financeiro, os quais são separados conforme demonstrado abaixo: 

Mercado à vista e opções Mercado Futuro 

1. Negociação Intraday Ações, Units 
e BDRs 

4. Negociação Intraday Moedas e 
Opções de Moedas 

2. Negociação Intraday Opções de 
ações 

5. Negociação Intraday Índices e 
Opções de índices  

3. Negociação Intraday Fundos e 
ETFs  

6. Negociação Intraday Juros e 
Opções de juros 

 7. Negociação Intraday Criptos  

 

Por exemplo, para a contratação do pacote de Ranking Negociação 

Intraday Ações e Units (1) e o pacote de Ranking Negociação Intraday 

Opções (2), o valor a ser pago será de R$ 10.000,00.  

 



 
 

O valor mensal fixo de cada categoria possibilita o direito ao acesso e 

consumo dos dados em D+1 com as seguintes funcionalidades:   

● Visualização de dashboards;  
● Criação e edição de dashboards; 
● Download de arquivos das informações disponíveis em tela;  

É importante ressaltar que os dados  de cada categoria disposta na 
cláusula3.1.2 são coletados no momento da negociação, assim, não incluem 
cancelamentos ou alterações que podem ser realizadas no pós-negociação. 
Desse modo, os volumes não necessariamente serão iguais aos volumes de 
pós-liquidação. 

3.1.3 Focus  

 Na modalidade de contratação Focus, há um preço fixo mensal que 
varia conforme a categoria do instrumento financeiro contemplado no Data 
Pack. Este valor proporciona o direito ao acesso e consumo de histórico de 
13 meses (treze meses) móveis com as seguintes funcionalidades:   

● Download ilimitado dos arquivos disponíveis via API 
● Visualização de dashboards;  
● Criação e edição de dashboards; 
● Download de arquivos das informações disponíveis em tela; e  

Segue abaixo os produtos disponíveis na modalidade Focus: 

 Ações e BDRs ETF FII 
Ranking 

Negociação R$     4.194,80 R$ R$ 3.146,10 R$ R$ 3.146,10 

    
3.1.4 Complementos Plus  

3.1.4.1. Logins adicionais  

A(s) CONTRATANTE(S) de quaisquer dos  MODULOS do DATAWISE 

Plus terá(ão) direito a 03 (três) logins para acesso ao Datawise Plus e 

funcionalidades estabelecidas em suas respectivas modalidades. Havendo 

interesse em contratar mais logins, a(s) CONTRATANTE(S) deverá(ão) adquirir 

logins adicionais, que podem ser solicitados pelo valor mensal de R$ 314,61 

(trezentos e quatorze reais e sessenta e um centavos) por login adicional. 

 



 
 

3.1.4.2 Concessão de descontos  

A B3 poderá, a seu exclusivo critério, conceder um desconto a ser consultado 

com a equipe de produtosdedados@b3.com.br.  

3.2 Reports  

Para o Reports, a solicitação dos relatórios deve ser feita pela própria 

plataforma do DATAWISE, onde os valores de cada Report estarão explicitados 

em tela. A tabela de referência utilizada para compor o preço de cada Report 

encontra-se publicada no documento de Tarifas Balcão, disponível no seguinte 

endereço eletrônico:   https://www.b3.com.br/pt_br/produtos-e-servicos/tarifas/    

3.3 Período de gratuidade  

A B3 poderá, a seu exclusivo critério, conceder um período de 

gratuidade “free trial”, com duração de até 15 (quinze) dias no caso de primeira 

contratação, a qual será formalizada pela B3 no ato da assinatura do 

CONTRATO DE SERVIÇOS DATAWISE. A concessão de prazos diferenciados 

de gratuidade dependerá da aprovação dos comitês internos competentes da 

B3 ou mediante assinatura de termo de teste para este fim.  

Caso a(s) CONTRATANTE(S) não queiram dar continuidade ao serviço 

após o período de gratuidade, deverão solicitar o cancelamento conforme 

previsto no CONTRATO DE SERVIÇO DATAWISE, visto que, após esse 

período, o serviço será automaticamente efetivado e passará a ser cobrado.   

3.4 Reajuste anual  

Os valores em reais contidos nesta Política Comercial serão reajustados 

anualmente pela inflação medida pelo Índice Nacional de Preços ao 

Consumidor Amplo (IPCA/IBGE).   

4 REGRAS GERAIS  

Para acesso a dados no serviço DATAWISE, será necessária a formalização 

por meio do CONTRATO DE SERVIÇOS DATAWISE, conforme disposto nesta  
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Política Comercial. Os casos omissos em relação a esta Política Comercial 

serão resolvidos pela B3.  

5 POLÍTICA DE DIVULGAÇÃO 

A(s) CONTRATANTE(S) poderá divulgar, através de relatórios, as 

informações de retorno do DATAWISE+ Enterprise, tais como, ticker, data, tipo 

de investidor e volume financeiro negociado (compra e venda), para fins de 

fornecimento de relatório de pesquisa para seus respectivos CLIENTES, de 

forma gratuita, ficando a CONTRATANTE(S) responsável pela desatualização e 

erros das informações que compartilhar.         

Caso o CONTRATANTE pretenda divulgar os dados do DATAWISE+ 

Enterprise, conforme previsto nesta Política Comercial, poderá fazê-lo, desde 

que observe a proibição de realizar qualquer cobrança por essa divulgação e 

cumpra as seguintes regras:  

(i) Somente divulgar dados que tenham sido publicados com no mínimo 

7 (sete) dias úteis, após o término do mês vigente;  

(ii) Agregar as datas dos relatórios divulgados de forma semanal;  

(iii)  Agregar os tickers por setor ou outros grupos que tenham pelo 

menos 5 (cinco) tickers dentro de cada grupo;  

(iv) Manter a contratação da Solução DATAWISE+ vigente pelo período 

em que continue a divulgação de qualquer dado proveniente deste 

serviço;  

(v) CONTRATANTE e seus CLIENTES não poderão utilizar os DADOS 

DATAWISE+ para: (i) utilizar qualquer tipo de ferramenta, tecnologia, 

engenharia reversa ou qualquer outro método que vise individualizar 

as informações de forma a identificar as operações individualizadas 

ou as partes destas operações e (ii) coagir terceiros;  

(vi) Garantir que seus CLIENTES, não utilizem para fins externos, não 

distribuam, transmitam e/ou estabeleçam convênio de repasse dos 

 



 
 

dados obtidos para terceiros ou, ainda, façam e/ou permitam a 

realização de engenharia reversa;  

(vii) Se os relatórios/materiais contiverem informações confidenciais, 

deve-se enviar apenas o modelo do relatório/material, indicando 

quais dados do DATAWISE+ foram utilizados; 

(viii) Para materiais de envio recorrente, não é necessário enviar todos os 

dias, mas apenas o modelo com as informações de periodicidade de 

envio (diário, semanal, mensal, etc.) e a quantidade de clientes 

externos que receberão essas informações; 

(ix) Para materiais de envio extraordinário, deve-se enviar o material 

completo (ou o modelo do relatório indicando quais dados do 

DATAWISE+ foram utilizados nos casos que contenham informações 

sensíveis), informando que é um envio extraordinário e a quantidade 

de clientes externos que receberão o relatório/material de 

divulgação; 

(x) Mencionar em seus relatórios o DATAWISE+ como fonte dos dados 

utilizados na elaboração do material. Utilize a citação: “Fonte de 

dados: DATAWISE+ | B3”; 

(xi) Não divulgar os dados em ambiente público sendo recomendado a 

utilização de ambiente com acesso restrito, como aqueles que 

exigem login e senha; 

(xii) Os dados dos relatórios não podem exceder o período de 13 meses; 

(xiii) Caso o CONTRATANTE ou seus CLIENTES desejem utilizar as 

informações do DATAWISE+ Enterprise para fins de elaboração, 

criação, cálculo ou geração de qualquer modalidade de índice, 

taxas, benchmarks ou qualquer outro dado derivado, bem como de 

instrumentos financeiros e valores mobiliários (exemplo: opções e 

derivativos), deverão obter previamente autorização formal da B3, 

mediante instrumento contratual específico e respectiva 

contraprestação de contas. 

(xiv) Disponibilizar a visualização do dado, através de terminais, telas e 

aplicativos, com a possibilidade de exportação limitada dos DADOS 

 



 
 

DATAWISE (exportação a partir da tela com limite claro da 

quantidade de dados baixados), sendo vedada qualquer extração 

das informações e compartilhamento de maneira maciça via API, 

sistemas ou outras modalidades sem limite de download e/ou com 

intuito de entrega maciça de dados manipuláveis.  

(xv) Não entregar dados ao Cliente via API, sistemas ou outras 

modalidades sem limite de download e/ou com intuito de entrega 

maciça de dados manipuláveis para processos de automação. 

Além das obrigações especificadas, o CONTRATANTE(S) deve observar as 

obrigatoriedades previstas nesta Política Comercial e contrato de prestação de 

serviços.  

Vale informar, também, que para toda forma de DIVULGAÇÃO das 

informações de retorno do DATAWISE+ Enterprise a B3 reserva-se o direito de 

avaliar previamente cada pedido de contratação desse serviço e o tipo de 

website no qual serão disponibilizados os relatórios. 

A violação das obrigações previstas nesta Política de Divulgação acarretará 

na suspensão deste benefício e no pagamento de multa não compensatória no 

valor das receitas comprovadamente obtidas em decorrência da violação, sem 

prejuízo da apuração de eventuais perdas e danos. 

Findo o prazo determinado, a B3 poderá, a seu exclusivo critério, proceder 

com a cobrança específica desta eventual divulgação, devendo, entretanto, 

comunicar com 90 (noventa) dias de antecedência. 
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6 INFORMAÇÕES DE CONTROLE  

Vigência: a partir de 01/02/2019.  

1ª versão: 19/02/2018.  

Registro de alterações:  
Versão  Item modificado  Motivo  Data  

01  Versão Original  N/A  N/A  

02  Menção do módulo Reports   

Adição do subserviço Report ao 
serviço DATAWISE  

  
Adição do Anexo 4 para 

habilitação do serviço de reports  
  

Correção do Item 3.1.3 referente a 
promoções  

01/02/2019  

03  Inclusão do módulo Datawise o 
Insights  

Adição do módulo do Datawise 
Insights.  

Adição do Anexo 5 e 6 para 
habilitação do serviço dos módulos 

do Insights.  

13/05/2020  

 04  Inclusão do Datawise Plus e 
retirada do Insights  

Adição do módulo Datawise Plus  
 

Retirada do módulo Datawise 
Insights   

04/04/2023  

05 
Retirada do módulo DATAWISE 

Dashboards e inclusão da 
modalidade Focus 

Retirada do módulo DATAWISE 
Dashboards  

 
Adição da nova modalidade de 

contratação do DATAWISE Plus, o 
Focus 

10/10/2023 

06 Atualização da tabela de preço Atualização da tabela de preço 
reajuste IPCA 2024 02/01/2025  

07 Inclusão da modalidade 
Ranking Intraday 

Adição da nova modalidade do 
DATAWISE Plus, o Ranking 

Intraday 
12/06/2025 

08 

Inclusão dos Data Packs de 
Custódia e Posições em Aberto 

da modalidade enterprise do 
DATAWISE Plus 

Adição dos Data Packs relançados 
do DATAWISE Plus com preços 

atualizados. 

 

12/06/2025 

  

 



 
 

 


