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1 INTRODUÇÃO 

 

Este material foi desenvolvido para orientar a navegabilidade dos usuários 

na nova interface do InsurConnect. 

A nova interface foi desenvolvida com o intuito de permitir uma nova 

experiência aos usuários no uso diário da plataforma, buscando uma navegação 

mais intuitiva e de fácil compreensão, marcando uma nova fase da plataforma 

InsurConnect. 

Este guia focará nos aspectos gerais de navegabilidade, tendo em vista 

que a nova orientação visual e o comportamento dos comandos serão 

compartilhados entre todas as novas telas disponibilizadas. 

2 ACESSO AO SISTEMA 

 

a. Caminho para o acesso: O usuário terá acesso às novas interfaces de 

consulta do InsurConnect através da interface de acesso atual da plataforma em 

um primeiro momento. Para acesso ao InsurConnect em produção, o usuário 

ingressará via internet, informando Participante (Nome Simplificado), Usuário 

(Nome Simplificado) e a senha do usuário. 

 

Imagem 1 - Tela de Login 
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Imagem 2 - Token (Código será enviado para o e-mail cadastrado do usuário) 

 

Em seguida clicar em “Conectar” 

 

b. Acessando a nova interface do InsurConnect: Clicando-se no ícone de 

Menu  na tela principal do atual InsurConnect, selecionar “InsurConnect  

(Novo)” em seguida “Início”. O usuário será direcionado para a tela principal da 

nova interface do InsurConnect. 

 

Imagem 3 – Tela Principal atual InsurConnect 

 

3 PÁGINA INICIAL 

 

a. Menu principal: Via menu principal é possível acessar os diferentes 

ambientes do sistema (Início, Seguros, Resseguro e Sinistros). Neste mesmo 

ambiente estará visível o nome do usuário conectado. O mesmo nome é utilizado 

para a mensagem de boas-vindas. 

 

Imagem 4 – Menu principal 
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b. Funcionalidades: Nesta página estão disponíveis algumas 

funcionalidades e informações resultando em um Painel Operacional onde o 

usuário pode acompanhar suas operações diárias. Abaixo maiores detalhes de 

todas as funcionalidades da tela: 

 

i. Mensagem de Boas-Vindas: Mensagem com base no nome 

cadastrado do usuário conectado. 

 

 Imagem 5 – Mensagem Boas-Vindas 

 

 

ii. Ações rápidas: Botão atalho utilizado para acessar ações pré-

definidas de forma mais rápida. 

 

 Imagem 6 – Ações rápidas 

 

 

iii. Filtro de Período e Conta: O usuário poderá filtrar as informações 

da tela por um período máximo de 7 dias (D a D-6). Para Participantes que 

tenham mais de uma conta, estará disponível ao usuário o filtro adicional de 

Conta. 

 

Imagem 7 – Filtro Período e Conta 
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iv. Atualização da informação: O Sistema retornará ao usuário Data 

e hora da última atualização das informações apresentadas. Usuário poderá 

atualizar informações clicando no ícone de atualização.  (A cada 15 minutos, 

novas informações estarão disponíveis. Para visualizar, seguir orientação 

acima). 

 

 Imagem 8 – Atualização da Informação 

 

 

v. Volumetria de Registros: Com base no período selecionado no 

item iii, o sistema apresentará as volumetrias de registros segmentadas pelos 

tipos de processadores disponíveis. 

 

Imagem 9 – Volumetria de Registros 

 

 

vi. Volumetria de Registros Estoque: Mesmas características do 

item v considerando todo histórico de registros da referida participante na B3. 

 

Imagem 10 – Volumetria de Registros Estoque 
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4 LISTA DE CONSULTA 

 

a.  Ambientes: Via menu principal é possível acessar os diferentes ambientes 

de consulta do sistema (Seguros, Resseguro e Sinistros). Cada um destes 

ambientes é subdividido entre: 

i. Seguros: Ambientes Documento, Movimento de Prêmio e 

Contragarantia; 

ii. Resseguro: Ambientes Contrato, Movimento de Prêmio e 

Prestação de Contas; 

iii. Sinistro: Ambientes Sinistro e Movimento de Sinistro. 

 

b. Tela Lista: Após acesso a um ambiente, estará disponível ao usuário para 

seleção individual uma lista de registros atendendo aos respectivos filtros. 

 

Imagem 11 – Tela Lista 

 

 

c. Filtro rápido de período: Estará disponível ao usuário filtro rápido de 

período tomando-se por base a data de última alteração. O sistema ao abrir uma 

determinada lista, em um primeiro momento filtrará de forma automática. 
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Imagem 12 – Filtro rápido de período 

 

 

d. Filtrar: Botão disponível ao usuário para refinar a pesquisa e ser mais 

assertivo na busca de um item. Alguns campos de filtro podem ser combinados 

com outros e alguns devem ser exclusivos. 

 

Imagem 13 – Filtrar 

  

 

e. Paginações e Contagem: Quando se acessa uma das telas lista ou é feita 

uma consulta, o sistema apresenta em tela os resultados encontrados na busca 

e apresenta quais os itens estão sendo apresentados na tela. O usuário poderá 

selecionar quantos itens que apresentar em tela (10 a 50) e de acordo com esta 

opção os resultados são paginados. 

 

Imagem 14 – Paginações e Contagem 

 

 

5 COMPORTAMENTO DAS TELAS 

 

a. Identificador item selecionado: Na parte superior das telas o sistema 

apresentará o item que foi selecionado está em visualização. Para endosso, 

movimento há ainda uma sub informação onde é possível visualizar qual o item 

selecionado e seu respectivo subitem. 

  



 

 

Guia Rápido das Novas Interfaces do InsurConnect 

9 INFORMAÇÃO CONFIDENCIAL – CONFIDENTIAL INFORMATION 

Imagem 15 – Identificador item selecionado 

 

 

b. Navegação entre Layouts: Na parte superior das telas, o sistema 

disponibiliza ao usuário menus de navegação entre os diferentes Layouts 

disponíveis. Todos selecionáveis com suas respectivas características. 

Emissão: Layout Documento 

Endosso: Layout Endosso 

Movimentação de Prêmio: Layout Movimentação de Prêmio de Seguros 

Sinistro: Layout Sinistro 

Movimento de Sinistro: Layout Movimentação de Sinistro 

 

Imagem 16 – Navegação entre Layouts 

 

 

c. Navegação entre Blocos/Seção: Na lateral esquerda das telas, o sistema 

disponibiliza ao usuário menus de navegação entre os diferentes Seção/Bloco. 

Quando um bloco se apresenta de forma mais escura, significa que o referido 

bloco apresenta informação a ser mostrada, caso contrário será apresentado de 

forma mais clara, não navegável. 

 

Imagem 17 – Navegação entre Blocos/Seção 
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d. Nova Consulta: A selecionar tal funcionalidade, o sistema retornará para 

a Lista Consulta, item 5 deste material orientativo. 

 

Imagem 18 – Nova Consulta 

 

 

e. Voltar e Próximo: Botões de navegação para avançar ou retornar nas telas 

passíveis de ativação entre as Bloco/Seção. 

 

Imagem 19 – Voltar e Próximo 

 

 

f. Campos: Todas as telas terão seus respectivos campos respeitando-se 

cada Layout e Bloco/Seção retornando as informações enviadas pelo 

Participante ao Banco de Dados da B3. 

 

 

 

 

 

Nossa equipe de atendimento está preparada para apoiá-los em caso de dúvidas 

e demais informações, de segunda à sexta-feira, das 08h às 20h pelo telefone 

0300 – 777 – 1515 ou e-mail atendimento.seguros@b3.com.br. 


